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2008000104040001 
EXAMINATION NOVEMBER 2024 (ATKT EXAM) 

BACHELOR OF COMMERCE (FOURTH SEMESTER) 

BUSINESS ADMINISTRATION- IV 

[Time: As Per Schedule]  [Max. Marks:50 ] 

Instructions: 

1. Fill up strictly the following details on your answer book 

a. Name of the Examination : BACHELOR OF COMMERCE 

(FOURTH SEMESTER) 
b. Name of the Subject : BUSINESS ADMINISTRATION- IV 

c. Subject Code No : 2008000104040001 

2. Sketch neat and labelled diagram wherever necessary. 

3. Figures to the right indicate full marks of the question. 

4. All questions are compulsory. 

Seat No: 

      

 

 

 

Student’s Signature 

 

 

 English Version Max. Marks:50 

Q.1 (A) Choose right option 

 

(1) 'Marketing means assigning standard of living to the society'-who has 

given this definition?   

 (A) Filip Kotler  (B) Paul Mazur 

 (C) Peter Drucker  (D) Prof. R. S. Davar 

 

(2) Who is included in government market?  

 (A ) Central Government  (B) State Government  

 (C) Local Government   (D) All three  

 

(3) What is the basic elements of marketing?  

 (A) Price   (B) Physical Distribution  

 (C) Product  (D) Promotion 

 

(4) Which stage of the Product Life Cycle is more risky and expensive?  

 (A) Maturity Stage   (B) Introduction Stage  

  (C) Growth Stage     (D) Decline Stage 
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(5) Which pricing policy should be adopted to gain quick entry into the 

market?  

 (A) Fixed Price Policy  

 (B) Profit maximization Policy 

 (C) Lower Price policy than Competitors  

 (D) Very High Price Policy 

 

(6) ____________ is Non-Personal Selling Art. 

 ( A ) Publicity  (B) Advertising   

 (C) Personal Selling   (D) Sales Promotion 

 

(7) What is the process of dividing the entire market into small segments 

keeping in mind certain standards?  

 (A) Marketing Mix   (B) Pricing    

 (C) Market Segmentation (D) Branding 

 

(8) What is the actions taken to get or increase sales called?  

(A) Personal Selling  (B) Publicity  

(C) Advertising   (D) Sales Promotion 

 

(9) What is the sales history of a product from market entry to its end 

called?  

(A) Product Mix   (B) Product Life Cycle  

(C) products Differentiation (D) Product Development 

 

(10) It is Systematic, critical and unbiased observation of entire 

marketing process.  

(A) Market segmentation   (B) Marketing Audit  

(C) Marketing Mix   (D) Pricing 

 

(B) Fill in the blanks 

 

(1) In_________ a decision is taken regarding the quantity of a product to 

be sold in the future.  

(2) The sets of Product, Price, Physical Distribution, and Promotion is 

known as __________ 

(3) Charging Different Prices for the same Product is Called ___________ 

(4) The activity of obtaining editorial space in audio visual media Without 

paying a price called __________ 

(5) ____________is an attempt to reduce market risk. 
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Q.2 Answer in brief (any Four) 

  

(1) What is Marketing Management  

(2) State the stages of Product Life Cycle.  

(3) What is Personal Selling?  

(4) State the methods of Pricing.  

(5) What is Marketing Control?  

(6) What is Branding?  

(7) State four bases of Market Segmentation.  

(8) Define Market Research. 
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Q.3 Explain in detail (any One)  

 

(1) Explain the Scope of Marketing Management. 

(2) State the Disadvantages of Online Retail Marketing. 
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Q.4 (A) Write short notes (any Two)  

 

(1) Government Market  

(2) Marketing Threat and Opportunity  

(3) Elements of Marketing Mix.  

(4) Difference between Advertising and Publicity 

 

(B) Case Study 

 

           Hiren Plastic co. Ltd. is a company manufacturing plastic 

buckets. The company sells 10,000 buckets per month at a price of Rs. 

160. The company's total cost per bucket is 100. Monthly fixed cost is 

Rs. 3,00,000. The company estimates that it can increase its sales by 

40% without increasing the fixed costs. Based on market research, the 

company has estimated that by reducing the selling price to Rs.10 from 

Rs. 160 to Rs.150, its sales can increase to 12,500 buckets. Should Hiren 

Plastics co, Ltd. reduce price up to Rs. 150? 
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                                                     Gujrati Version                                       [Max. Marks:50 ] 

Q.1 (A) સાચો વિકલ્પ પસંદ કરો. 

 

(1) મારે્કટ િંગ એ લે ‘સમાજને જીવનધોરણની સોપણી ર્કરવી તે ' આ વ્યાખ્યા 

ર્કોની છે?  

 ( A ) ટિટલપ ર્કો લર   ( B ) પોલ મઝુર   

 (C) પી ર એિ. ડર્કર    ( D ) પ્રો. આર. એસ . દાવર  

 

(2) સરર્કારી બજારમાિં ર્કોનો સમાવેશ થાય છે ?  

 ( A ) મધ્યસ્થ સરર્કાર    ( B ) રાજ્ય સરર્કાર  

 (C) સ્થાટનર્ક સરર્કાર   ( D ) ત્રણેય 

 

(3) મારે્કટ િંગ નુિં મૂળભૂત તત્વ ર્કયુિં છે ?  

 ( A ) ટર્કિંમત   ( B ) ભૌટતર્ક ટવતરણ    

 (C) પેદાશ     ( D ) અટભવૃટિ  

 

(4) પેદાશ જીવન ચક્રમાિં ર્કયો તબક્કો વધુ જોખમી અને ખચાાળ છે ?  

 ( A ) પટરપક્વતાનો તબક્કો    ( B ) પ્રવેશ અને પ્રારિં ટભર્ક તબક્કો 

 ( C ) ટવર્કાસનો તબક્કો    ( D ) પડતીનો તબક્કો  

 

(5) બજારમાિં ઝડપથી પ્રવેશ મેળવવા ર્કઈ ટર્કિંમત નીટત અપનાવવી જોઈએ ?  

 ( A ) ટસ્થર ટર્કિંમત નીટત  

   ( B ) મહતમ નિાની નીટત    

 ( C ) હટરિ ર્કરતા નીચી ટર્કિંમત નીટત 

 ( D ) ખબ ઉિંચી ટર્કિંમત નીટત  

 

(6) _________ ટબન અિંગત વેચાણ ર્કળા છે.  

 ( A ) પ્રટસટિ  ( B ) જાહેરાત 

 ( C ) વ્યટિગત વેચાણ  ( D ) વેચાણ વૃટિ  

 

(7) ચોક્કસ ધોરણોને ધ્યાનમાિં રાખીને સમગ્ર બજારને નાના ટવભાગોમાિં 

વહેચવાની ટક્રયાને શુિં ર્કહેવાય ?  

 ( A ) બજારટક્રયા ટમશ્રણ  ( B ) ટર્કિંમત ટનધાારણ 

 ( C ) બજાર ટવભાજન   ( D ) બ્રાટ્ડિંગ  
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(8) વેચાણ મેળવવા રે્ક વધારવા જ ેપગલા લેવામાિં આવે છે તેને શુિં ર્કહેવાય ?  

 ( A ) વ્યટિગત વેચાણ ( B ) પ્રટસટિ     

 ( C ) જાહેરાત   ( D ) વેચાણ વૃટિ  

 

(9) પેદાશના બજાર પ્રવેશથી શરૂ ર્કરીને તેના અિંત સુધીના વેચાણ ઈટતહાસને શુિં  

          ર્કહેવાય ?  

 ( A ) પેદાશ ટમશ્રણ   ( B ) પેદાશ જીવન ચક્ર 

 ( C ) પેદાશ ટભન્નતા    ( D ) પેદાશ ટવર્કાસ  

 

(10) સિંપૂણા બજાર ટક્રયાનુિં પિટતસરનુિં  ીર્કાત્મર્ક અને ટનષ્પક્ષ અવલોર્કન છે.  

 ( A ) બજાર ટવભાજન  ( B ) બજાર ટક્રયા ઓટડ 

 ( C ) બજાર ટક્રયા ટમશ્રણ  ( D ) ટર્કિંમત ટનધાારણ 

 

(B) ખાલી જગ્યા પૂરો. 

 

(1) ________માિં ભટવષ્યમાિં ર્કઈ વસ્તુનુિં રે્ક લા પ્રમાણમાિં વેચાણ ર્કરવાનુિં છે  

તે અિંગેનો ટનણાય લેવામાિં આવ ેછે .  

(2) પેદાશ, ટર્કિંમત, ભૌટતર્ક ટવતરણ અને અટભવૃટિ ના સમૂહને ________ર્કહે છે.  

(3) જુદી જુદી વસ્તુની જુદી જુદી ટર્કિંમત વસુલ ર્કરવામાિં આવ ેછે તેને ______ર્કહે છે  

(4) દ્રશ્ય અને શ્રાવ્ય માધ્યમોમાિં ટર્કિંમત ચૂર્કવીને નટહ પરિંતુ તેના ટવના સિંપાદર્કીય 

જગ્યા પ્રાપ્ત ર્કરવાની પ્રવૃટતને ___________ર્કહેવાય .  

(5) ____________એ બજારનુિં જોખમ ઘ ાડવાનો પ્રયાસ છે. 
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Q.2 ટૂકમાં જિાબ આપો. ( ગમ ેતે ચાર )  

 

(1) બજાર ટક્રયા સિંચાલન એ લે શુિં?  

(2) પેદાશ જીવન ચક્ર ના તબક્કાઓ જણાવો.  

(3) વ્યટિગત વેચાણ એ લે શુિં ?  

(4) ટર્કિંમત ટનધાારણની પિટતઓ જણાવો.  

(5) બજાર ટક્રયા અિંરુ્કશ એ લે શુિં ?  

(6) બ્રાટ્ડિંગ એ લે શુિં ?  

(7) બજાર ટવભાજનના ચાર આધારો જણાવો .  

(8) બજાર સિંશોધનની વ્યાખ્યા આપો. 
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Q.3 સવિસ્તાર સમજાિો . ( ગમ ેતે એક )  

 

(1)  બજાર ટક્રયા સિંચાલન નુિં ર્કાયાક્ષેત્ર સમજાવો.  

(2)  ઓનલાઈન ટર ેઈલ મારે્કટ િંગના ગેરલાભો જણાવો. 
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Q.4 (A) ટંૂકનોધ લખો ( ગમ ેતે બે )  

 

(1)  સરર્કારી બજાર  

(2)  બજાર ટક્રયા ધમર્કી અને તર્ક  

(3)  બજાર ટક્રયા ટમશ્રણના તત્વો  

(4) જાહેરાત અને પ્રટસટિ વચ્ચેનો તિાવત  

 

(B) કેસ સ્ટડી  

 

                ટહરને પ્લાટસ્ ર્ક રુ્ક. ટલ. પ્લાટસ્ ર્કની ડોલ બનાવતી ર્કિંપની છે. ર્કિંપની દર 

મહીને ૧૦૦૦૦ હજાર ડોલ રૂ, ૧૬૦ નાિં ભાવે વેચે છે. ર્કિંપનીનો ડોલ દીઠ રુ્કલ ખચા રૂ. 

૧૦૦ છે માટસર્ક ટસ્થર ખચા રૂ, ૩,૦૦,૦૦૦ છે. ર્કિંપની એવો અિંદાજ બાિંધે છે રે્ક તે તેનો 

ટસ્થર ખચા વધાયાા ટવના તેનુિં ઉત્પાદન ૪૦ % જ ેલુિં વધારી શરે્ક છે. બજાર સિંસોધાનને 

આધાર ેર્કિંપની એવો અિંદાજ બાિંધે છે રે્ક વેચાણ ટર્કિંમતમાિં રૂ. ૧૦ નો ઘ ાડો ર્કરી રૂ. 

૧૬૦ થી ઘ ાડી રૂ. ૧૫૦ ર્કરવાથી તેનુિં વેચાણ વધીને ૧૨,૫૦૦ ડોલનુિં થાય શરે્ક  

ટહરને પ્લાટસ્ ર્ક રુ્ક. ટલ. એ તેની ટર્કિંમત ઘ ાડીને રૂ. ૧૫૦ ર્કરવા જોઈએ ? 

 

8 

 

 

 

 

 

 

 

6 

*****END***** 


